
Corona update - Social 
Enterprise Monitor 2020

Wat zijn de effecten op de 
omzet van sociale ondernemingen?

Minder omzet
Meer omzet
Nauwelijks tot geen effect

83% geeft aan innovaties te hebben doorge-
voerd in de bedrijfsvoering. De belangrijkste:

Samenwerking 
gezocht met 
andere 
ondernemers.4

Hoe veel sociale ondernemingen hebben
personeel moeten laten gaan?

9%9%19%53%

Geen 
personeel 

hoeven laten 
gaan.

Personeel 
toegenomen. Ja, < 10%Ja, > 30%
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16%

16%

15%

Gebruik gemaakt van andere regeling 
(e.g. Qredits of BMKB)

Gebruik gemaakt van de Tegemoet-
koming Vaste Lasten (TVL)

Gebruik gemaakt van de Tijdelijke 
overbruggingsregeling zelfstandig 
ondernemers (Tozo)

Gebruik gemaakt van de Tegemoet-
koming Ondernemers Getroffen 
Sectoren COVID-19 (TOGS)

Uitstel van de Belastingdienst gekregen

Gebruik gemaakt van de Tijdelijke Nood-
maatregel Overbrugging tbv behoud van 
Werkgelegenheid (NOW)

Welke en hoe veel steun hebben
sociaal ondernemers ontvangen
van de Rijksoverheid?

 
Horeca & 
Voeding

 73% geeft aan minder 
omzet te maken.

33% vreest voor voort-
bestaan en 47% kan 

gewenste 
investeringen 

niet doen.

63%

16%

13%

 4%

 2%

 2%

Aanvullende steunpakketten via 
gemeente

Uitstel van betaling door leveranciers

Donaties of extra inkoop van klanten

Steun door verhuurder

Steun door aandeelhouders of andere 
financiers

Nee, geen extra steun

Welke en hoe veel steun hebben
sociaal ondernemers ontvangen
van buiten de Rijksoverheid?

Nieuw product
of dienst
ontwikkeld. 1

Actiever 
campagne
gevoerd.
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 5%

Ja, 10 - 20 %

Wat zijn de verwachte consequenties voor de 
sociale ondernemingen in 2021?

26%

23%

23%

20%

17%

11%

Weinig 
consequenties
Ik kan uitbreiden

Ik kan gewenste 
investeringen niet 
doen

Anders (e.g. 
herfinancering)
Voortbestaan 
komt in gevaar
Flink krimpen met 
gevolgen voor 
personeel

Wat is de zwaarst 
getroffen sector?

Bestaande 
producten / 
diensten 
gedigitaliseerd.
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